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Resumo

Atualmente, muitas inddstrias enfrentam problemas de fragmentacdo de dados, pois t&ém dificuldade em visualizar de forma
unificada o processo produtivo. Nesses casos, os PIMS (Plant Information Management Systems) passam a se constituir uma ferramenta
fundamental. Isto porque estes sédo sistemas de aquisicdo de dados capazes de visualizar tanto os dados de tempo real como histéricos
do processo, eliminando as ilhas de informacgdo e concentrando em uma Unica base de dados informacgio sobre todas as dreas de uma
planta. Tal base de dados tem caracteristicas que ndo sdc encontradas nos bancos de dades convencionais, come uma grande
capacidade de compactagio dos dados e alta velocidade de resposta & consulta em sua base histdrica. Devido a isto & possivel
armazenar um grande volume de informagdo com recursos minimos se comparado as solugdes convencionais. Neste artigo serio
descritas as funcionalidades tipicas dos sistemas PIMS bem como a infra estrutura necessaria para sua implementagdo. Serdo
apresentados também os beneficios promovidos pela implantagio destes sistemas.
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PIMS Systems — Concepts, Uses and Benefits
Abstract

Nowadays, a lot of industries deal with data fragmentation problems because they have difficulty visualizing the productive
process in a unified way. On these situations, the PIMS {Plant Information Management Systems) became a fundamental tool. This
because they are data acquisition systems that make it possible to visualize both real-time and historical data from the process,
eliminating the information islands and concentrating, in an unique database, the information of all areas of a plant. This database has
some characteristics that are not available on ordinary databases, like the huge data compression capability and the high-speed
response to historical database queries. This way it's possible to store a great volume of information with minimum resources
comparing to ordinary solutions. In this paper, typical PIMS functionalities and infrastructure will be described. Also, will be shown
the benefits provided by the implantation of this system.

Key-words: FIMS, Databases, Process Information, Automation.

| INTRODU(;ﬁO A implantacao de um sistema PIMS serve

como base a implantacao de outros médulos de

PIMS (Plant Information Management Systems) sao  software como reconciliador de dados, sistema

sistemas de aquisicao de dados que, basicamente, recuperam  espedialista, MES (Manufacturing Execution

os dados do processo residentes em fontes distintas, os  Systems) e Supply Chain Manager e facilita a

armazenam num Banco de Dados Gnico e os disponibilizam  integracio de sistemas ERP (Enterprise Resource
através de diversas ferramentas. A partir de uma estacdo de  Planning) com o chao de fabrica.

trabalho, pode-se visualizar tanto os dados de tempo real Sua capacidade de gerar outros dados
como histéricos da planta. Pode-se montar tabelas, graficos de  atraves de cdlculos e de armazend-los por
tendéncia, telas sinépticas e relatérios dindmicos, con- longo periodo de tempo sem ter que envia-los
centrando a informacéo e possibilitando uma visao unificada de  a um mainframe constitui um grande ganho
todo o processo produtivo. para a analise do processo a medida que nao
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existe mais a preocupacao quanto A origem dos
dados, seja ela um PLC (Programmable Logic
Controffer), um sistema SCADA (Supervisory
Control & Data Aquisition) ou SDCD (Sistema
Digital de Controle Distribuido).

A Figura | mostra um exemplo de
arquitetura para o sistema PIMS onde podem ser
destacados o servidor principal e as diversas
fontes de dados com as quais ele se comunica.

Beneficios

Sao muitos os beneficios gerados pela
implantacao de um sistema PIMS, destacando-se:

* Centralizacao de dados de processo: Os
sisternas PIMS concentram toda informacao
em uma Unica base de dados de forma a
permitir uma melhor correlacao e andlise sobre
estes dados.

* Democratizacdo da informacio: O
PIMS possibilita que qualquer usuario tenha
acesso aos dados da planta instantaneamente;
* Visualizacdo do processo produtivo
em tempo real 'Tal visualizacao pode ser
feita de diversas formas, como: graficos de
tendéncia, graficos XY; relatdrios dinamicos,
telas sindticas, aplicacdes Web e etc.

* Maior interatividade com os dados do
processo: Ferramentas simples mas poderosas
permitem realizar, entre outras fundonalidades,
calculos, estudos estatisticos e légica de
eventos, utilizando os dados do processo.

» Historico de dados: Capaz de armazenar
até 15 anos de dados de processo gracas a
eficiéncia de seu algoritmo de compressao
que pode chegar a uma taxa de 20:1.

* Receita de Processo. Os sistemas PIMS
permitem identificar e armazenar os dados
correspondentes ac melhor resultado obtido
na producao, para que estes sirvam como
referéncia as interacoes futuras.

Todos estes beneficios combinados
entre si permitern que, tanto ¢ engenheiro de
processo quanto o operador da planta,
encontrem respostas para ¢ comportamento
positive ou negativo do processo e alcancem
o pleno conhecimento de sua planta, po-
dendo assim atuar de forma a buscar os
melhores resultados.

Servidor PIMS

Figura |. Exemplo de Arquitetura dos Sisternas PIMS - Fonte: Atan Sistemas de
Autormacio — Depto. De PIMS

Infra-Estrutura
A infra-estrutura basica de um sisterma PIMS consiste em:

¢ Servidor Principal;

¢ Servidores de Comunicacao;

¢ Estacoes Clientes;

¢ Banco de Dados Relacional;

¢ |nfra — Estrutura de Rede (Corporativa e Automacao).

1.1 Servidor Principal

O Servidor Principal de um sistema PIMS é o elemento
responsavel pela centralizacao das informacoes, ou seja, € nesta
maquina que os dados do processo sao armazenados e
disponibilizados para as diversas aplicagdes.

Os dados provém dos Servidores de Comunicacao e sua
aquisicao é feita através de protocolos que variam de acordo com
o software PIMS utilizado.

Alguns desses softwares possuem um mecanisimo de
“Store&Forward” que permite que os dados do chao de fabrica sejam
temporariamente armazenados no servidor de comunicagao caso haja
perda de comunicacao entre este e o servidor principal.

1.2 Servidores de Comunicacio

Os Servidores de Comunicacao realizam a interligacaoc do
Servidor Principal com os sistemas de supervisao da planta ou
diretamente com os sistemas de controle.

Os prindipais PIMS possuem interfaces para quase todos
os sisternas de importinda comerdal, porém, por uma questao de
praticidade, na maioria das aplicacoes os dados sac adquiridos do
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“chao de fabrica” via protocolo OPC (OLE for process controf),
ficando o PIMS como “OPC Client” e o Sistema de Supervisao e
Controle, como “OPC Server”.

1.3 Estacdes Clientes

As estacées dientes sao, em geral, PCs comuns, possuindo
uma versao diente do software de PIMS utllizado que permite
visualizacao (através de graficos, relatérios, telas sindticas, etc) e
tratamento dos dados residentes no servidor prindpal.

1.4 Banco de Dados Relacional

Quando utilizados alguns médulos espedais como controle
de bateladas e gerendador de eventos, o software de PIMS faz uso de
banco de dados relacional externo, sendo necessario que para cada
médulo e para cada servidor seja criada uma base de dados.

1.5 Infra-Estrutura de Rede

A configuracaoc basica da rede do PIMS é composta pelos
servidores principais conectados aos servidores de comunicacao.

Os servidores principais podem ser conectados a rede
corporativa através de um switch para comunicacac com as
estacoes clientes, e a rede PIMS através de um outro switch para
receber dados dos servidores de comunicacao (Figura 2).

Da mesma forma, os servidores de comunicacao podem ser
conectados A rede PIMS local através de umn switch para comunicacio
corn o servidor principal, e arede de controle através de outro switch
para comunicacao corm as estacoes de supervisao, PLCs ou SDCDs.

Em aplicagées que exigern comunicacao com um banco de
dados relacional externo, geralmente se utiliza a rede corporativa.
Porém, nao existe restricac em se instalar o software de banco de
dados (Oracle, MS-SQL Server, etc) ja no servidor principal.

Rede Corporativa

Servidor u
Principal
—
.—I... -

Servidor de
Comunicagao

Estacdes de
Supervisao

T
I

Rede de Automacio

3 'ER CER (IR
PLC PLC PLC PLC

Figura 2. Exemplo da Infra — Estrutura de Rede do PIMS - Fonte: Atan Sisternas
de Autornacio — Depto. De PIMS
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Funcionalidades

Os principais constituintes de um
sisterna PIMS sao:

¢ (O historiador de processos - responsavel por
colher os dados de diversas fontes e armazena-
los em um banco de dados temporal;

* A interface grafica para recuperacao e
visualizacac dos dados armazenados;

* As aplicagoes clientes complementares.

1.6 Funcionalidades do Historiador

O histérico dos sistemas PIMS tém
capacidade de realizar aquisicao de dados de
diversas fontes alternativas: PLCs, SCADA,
SDCDs. Como ja foi visto, em geral, a interface
mais usada é a OPC. Entretanto os principais
PIMS possuem interfaces para quase todos os
sistermnas de importancia comercial.

Os dados podem ser lidos ciclicamente
peloc PIMS ou enviades por iniciativa do
dispositivo de campe (unsolicited messages).

O armazenamento € feito num repositério
de dados representado por um banco de dados
temporal, aujas configuracées como tamanho em
bytes, dado mais antigo, niimero de ocorréncias,
podern ser definidas pelo usuario.

Apds armazenados, os dados podemn ser
facilmente recuperados de acordo com a
solicitacao do usuario.

1.7 Compressio de Dados

Urna das caracteristicas mais importantes
de sistemas PIMS é sua grande capacidade de
compressao de dados histéricos. Esta compressao
torna possivel armazenar até 15 anos da operacao
de uma planta em um disco rigido de capacidade
tipica. A relacao tipica de compressao € da ordem
de 10:1, mas razoes de 20:1 sao comuns.

Ao invés de comprimir dados usando
um algoritme de codificacao de repeticac (run
length encoding), tipica de compressores de
texto, ou de resumir os dados de um segmento
pelos valores dos extremos do periodo e por
figuras auxiliares como valor médio, minimo e
maximo no intervalo, que causarn grande perda
das informacgées intermediarias; os PIMS
desenvolveram algoritmos mais engenhosos.



Ao invés de amostrar o dado aintervalos
fixos onde a Unica maneira de melhorar a
compressac € aumentando o periodo de
amostragem, o que muitas vezes implica em
perda de informacao, os sistemas PIMS amostram
a curva nos pontos certos, isto € quando existem
mudancas significativas acontecendo. Com isso
consegue-se uma alta taxa de compressao sem
perda da qualidade do dado.

1.8 Funcionalidades de Extracio de Dados,
Consulta e Visualizagao:

* Interagir com o usuario para solicitar
queries SQL sobre os dados armazenados.

* Definir e exibir graficos de tendéncia e
graficos XY (Figura 3).

* Definir e exibir sindpticos comn animagoes
graficas em tempo real ou histéricas (Figura
4).

* Exportar dados para planilhas e outros
aplicativos desktop (Figura 5).

* Exportar dados para aplicacoes Web,
compondo vista de processo que podem ser
visualizadas através de browsers.

* Exportar e importar dados para um banco
de dados relacional.

1.9 Funcionalidades das Aplicacbes
Complementares:
1.9.1 Interfaceamento com Banco de

Dados Relacionais

Embora alguns produtos de PIMS
permitam urna consulta SQL ao banco de dados
temporal, este banco de dados, pela sua prépria
natureza, € inefidente para organizar informagces
relacionais. E aconselhavel que todas as informa-
coes de natureza relacional sejam copiadas para
um banco de dados relacional externo (Oracle,
MS-SQL Server, etc).

1.9.2 Interfaceamento com ERP

Os sisternas PIMS possuem interfaces
homologadas para as principais transacées dos
principais ERPs. Muitos dos sisternas PIMS hoje
instalados no mercado justificaram sua im-
plantacao pela necessidade de se ter um
middleware para interligar os sistemas de chao
de fabrica ao ERP
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1.9.3 Gestao e Tracking de Bateladas

Como a maior parte dos processos incluem etapas de
batelada, foram incluidos médulos para gerenciamento do
processo e de ordem de fabricacao de bateladas. Na funcao de
rastreamento os médulos de bateladas dos PIMS tém se mostrado
muito Uteis, possibilitando correlacionar cada batelada com os seus
dados de processo. Exemplo: Batch2 | da Aspentech.

1.9.4 Controle Estatistico de Processos

Este médulo permite acompanhar o comportamento
estatistico de um determinado processo, através de cartas de
controle e de relatérios.

1.9.5 Interfaceamento com outros Aplicativos

Inclui ¢ interfacearento com softwares de gerenciamento de
cadeia de suprimento (supply chain) efou otimizadores de processo.

Como pode ser visto, muitos desses médulos realizam
funcac de MES. Porém, € importante deixar claro que, para um
plenc gerenciamento do processo produtivo, deve-se limitar a
utilizacao do PIMS i coleta e tratamento dos dados de
processo. Caso seja necessario implementar alguma légica mais
complexa neste gerenciamento aconselha-se a utilizacao de um
sistema MES dedicado.
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2 CONCLUSAO

Neste artigo foi apresentada uma
solucao tecnoldgica que passa a se constituir
em uma ferramenta fundamental para os
processos produtivos.

Os beneficios promovidos pela
implantacac de um sistema PIMS para
gerenciamento das informacdes de uma planta
trazem ganhos potenciais como a sustentacao
para tomadas de decisio dos niveis tatico e
estratégico da empresa, que pode ser
evidenciada na melhoria da qualidade do
produto, diminuicao do custo operacional e
reducio da variabilidade do processo.

Além disso, o sucesso do sistema nas
empresas onde foi implantado permite afirmar
coIm seguranca gue ja existe um corpo técnico
extremamente qualificado e com ampla
experiéncia na concepcao, desenvolvimento e
implantacao de sistemas PIMS, bem como o
pleno dominio das tecnologias adicionais
envolvidas em sistemas desta natureza.

Tudo isso aumenta a credibilidade desta
tecnologia, garantindo sua presenca nos mais
diversos setores produtives do mercado.
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